
济宁职业学院社会培训工作应急预案

为保障到我院参加社会培训学员的人身安全，确保出现

突发事件时能够及时、迅速、高效、有序地做好应急处理工

作，根据上级有关文件要求，结合我院实际，制定本预案。

一、应急预案适用范围

本预案所称突发事件是指学员在我院参加社会培训中

突然发生的、导致或者可能导致师生员工生命财产和身心健

康受到损害的各类安全事件。如：交通事故、意外暴力事件、

因活动器械损坏而造成的人身伤亡事故等重大安全事件和

学员身体突然出现不适、财物失窃、人员走失等意外安全事

件。

二、成立社会培训工作应急处理领导小组

组长：高广立 李中国

副组长：院领导班子成员

成员：办公室、综合保障处、安保处、社会培训专班及

各教学单位负责人

三、制定方案，明确责任

（一）参与组织开展培训工作的教职工均要以高度的责

任心做好到我院参加培训学员的安全教育工作。活动期间要

对参加培训学员加强安全教育，抓好安全管理，确保外出活

动万无一失。

（二）组织学员培训，要制定培训方案，明确管理组织



人员安全职责，严格按照活动方案执行，如有变动，需及时

上报。

（三）实行培训项目申报审批制度，按照社会培训专班

要求进行 OA系统申报审批，由学院分管领导审批后方可进

行，并做好活动的组织和抓好师生的安全。

（四）培训学员到校后，第一课就要做好安全教育及宣

布活动安排。

四、突发事件的组织与应对

（一）一旦发生紧急突发事件，要立即成立现场突发事

件应急处理小组，负责突发事件的应急处理工作。应急处理

领导小组由领导小组成员和现场的随队教师组成。

（二）现场应急工作小组履行下列主要职责:

1.指挥有关教师立即到达规定岗位，采取相应的应对措

施；

2.安排教师开展相关的抢险排危或者实施求救工作；

3.根据需要对师生进行疏散，并根据事件性质，报请学

院社会培训工作应急领导小组迅速依法采取紧急措施；

4.根据需要采取措施对事件现场控制；

5.突发事件发生后，现场突发事件应急处理小组应当根

据“生命第一”的原则组织启动突发事件应急预案，并在第

一时间内向学院社会培训工作领导小组报告；

6.应急状态期间，突发事件应急处理领导小组各成员之

间必须保证通讯。立即进行统一部署，做好突发事件应急处

理工作，并对参与人员加以督察和指导；



7.参与活动的任何集体和个人都应当服从突发事件现

场应急处理小组为处理突发事件所作出的决定和命令。突发

事件涉及的有关人员积极做好对参加培训学员的安抚工作，

突发事件涉及的其他教职员工应当配合做好学员的疏导工

作。

五、突发事件的监测与报告

（一）建立信息报告制度。突发事件发生或有可能发生

突发事件的信息，采用逐级汇报制度，事件第一发现人应第

一时间向学院社会培训工作应急处理领导小组汇报，并随时

与上级保持密切联系。

（二）对于各类突发事件，应迅速判断事件性质，根据

事件性质，及时向社会、政府各救治排险机构求救，并向相

关的政府职能部门、上级主管部门逐级汇报。同时，对可能

影响事故膳后处理的现场、证件证物等要进行保护。

（三）突发事件向外发布情况，需要经学院社会培训工

作应急处理领导小组同意，在确定性质的基础上以集体形式

发布，不得主观臆测、夸大其词。任何人员都不得瞒报、谎

报或者授意他人隐瞒、缓报、谎报突发事件。

六、突发事件的应急调查与救治

（一）突发事件发生后，学院社会培训专班应急处理领

导小组及有关部门，负责组织对突发事件进行调查处理。通

过对突发事件调查、现场勘验，采取控制措施等，对危害程

度做出评估。

（二）突发事件发生后，在进行事件调查和现场处理的



同时，学校应当立即将突发事件所致的伤亡病人送往就近医

院，对无法判断伤情的伤病员，应及时报警求救求援。

（三）突发事件发生后，突发事件应急处理领导小组应

组织人员立即保护现场、采取疏散、隔离等措施，加强学员

管理，确保学员心态和情绪稳定，防止二次险情发生。

(四）突发事件发生后，突发事件应急处理领导小组根

据需要，可以采取中止活动、疏散等措施，并及时向上级部

门汇报事件情况以及采取的应急措施。

七、常见突发事件的应急处理流程

（一）处理火灾应急预案

1.严禁将火柴、打火机等易燃易爆物品带到培训点;

2.严禁培训点周边焚烧废纸、树枝、树叶等;

3.组织学员进行消防安全讲解，做好自护疏散、消防器

材使用及紧急状态及时切断电源、燃气源等演练;

4.定期检查消防器材是否能正常使用，并做到及时更新;

5.出现火警，立即拨打火警 119电话，以求救助（火警

电话必须讲清楚实发地点，所处地域、方位、火情种类等）;

6.迅速组织学员、师生在消防安全通道疏散（不得组织

学员扑救）;

7.及时对受伤人员进行救治、必要时拨打 120电话;

8.排查事故原因，及时上报。

（二）处理交通事故应急预案

1.如遇发生事故记住肇事者的车牌、车型、颜色，及时

拨打 110报警电话，并及时向学校报告出事地点的详细情况。



同时组织安全人员及时实施自救;

2.如学员有受伤尽快由随车班主任送往离出事点最近

的医院救治;

3.将车上其他学员带离出事点，班主任及时将学员转移

到安全地带;

4.组织外出研学活动时，在高速上无论是车祸车辆事故，

班主任马上将学员带离危险地带;

5.租赁大中型客车，必须检查车辆是否配备手提灭火器、

铁锤、且车辆制定位置，出发前班主任必须告知大家铁锤和

灭火器的位置和使用方法。

（三）处理饮食卫生应急预案

1.出现食物中毒症状时，随队班主任做应急处理，首先

让医生诊断，根据医生诊断情况确认是否送往医院或临时救

治;

2.立即组织对其他学员进行排查，以免发生多名学生发

生中毒事故;

3.组织人员查明中毒原因，并对每项食物进行留样检查。

（四）出现意外伤害及急病应急预案

1.出现摔伤、扭伤、撞伤或急病，班主任应立即报告随

组医生进行治疗，伤情较重者立即送往医院治疗;

2.出现危险旧病或心脏病突发，班主任立即送往最近的

医院救治;

3.如遇溺水，班主任立即组织水性较好的人员进行营救;

4.对教室、楼梯的积水及时清理，做好人员流动期间的



组织工作，防止拥挤踩踏事件发生。


